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“Facilitamos la toma de decisiones de empresas y personas, para la gestion de
créditos y negocios, con informacion confiable, servicios innovadores y soluciones
tecnolégicas”.

VISION

“Ser el principal aliado estratégico en la provision de informacion y soluciones, que
impacten en el desarrollo de personas y empresas en Bolivia”.
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INFORME DEL PRESIDENTE

Gabriel Antonio Dabdoub Alvarez
PRESIDENTE
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Santa Cruz de la Sierra, 15 de febrero de 2023

Sefiores Accionistas:

Tengo a bien presentar el informe anual de Presidencia correspondiente a la gestion
2022, un afo en el que, a pesar del efecto post pandémico, la coyuntura politica, social
y la desaceleracion econémica, nos mantuvimos a paso firme en la senda de la
recuperacion de Infocenter.

A continuacion, se describe el contexto econdmico, la evolucion del sistema financiero
nacional y los hechos més relevantes relacionados con las actividades y el desempefio
de Infocenter en la gestion 2022.

Contexto Econémico

En la gestion 2022, en un contexto mundial de desaceleracion, cuando la economia
empezaba a vislumbrar destellos de recuperacion, después del duro revés provocado
por la pandemia de Covid-19, la invasion de Rusia a Ucrania y sus efectos secundarios
aumentaron el ritmo de la desaceleracion del crecimiento economico mundial,
afectando a los mercados emergentes y economias en desarrollo; la guerra provoco el
aumento de los precios de los productos basicos, lo que sumado a las perturbaciones
en los suministros, incrementaron la inseguridad alimentaria y lapobreza, exacerbando
la inflacion y contribuyendo a condiciones financieras mas restrictivas; ademas
aumento la vulnerabilidad financiera y se intensificd la incertidumbre en materia de
politicas econémicas. De acuerdo a informacién del BancoMundial, el PIB global cerro
con un crecimiento del 2,9%, proyectandose un crecimiento de 1,7% para la gestion
2023.

En este contexto, las complejas condiciones mundiales afectaron considerablemente
el crecimiento en América Latina y el Caribe, los ingresos de exportacion y la situacion
fiscal de algunos paises exportadores de productos basicos los beneficiaron, pero los
efectos econdmicos positivos se vieron contrarrestados por el aumento de los precios
al consumidor, una confianza mas débil y el aumento de las tasas de interés. La
inflacion aumenté muy por encima de las metas de los bancos centrales en muchos
paises de América Latina y el Caribe y ejercieron presion financiera sobre los hogares.

Las medidas generales para enfrentar la inflacién, asi como los precios de losalimentos
y los combustibles, se aceleraron rapidamente, las autoridades monetarias subieron
significativamente las tasas de interés oficiales. Los mercados financieros deAmérica
Latina y el Caribe mostraron resiliencia a principios de afio, pero la situacién financiera
se endurecio notablemente en abiril.

Hacia octubre, las economias latinoamericanas recuperaron sus niveles pre pandemia
y la regioén recobro cierta sensacioén de normalidad, esto por la incidencia del repunte
de los precios de las materias primas y la relativa normalizacion de actividades
econdomicas; las inversiones sociales y en infraestructura pueden convertirse en
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motores clave del crecimiento y la prosperidad compartida. De acuerdo al informe del
Banco Mundial, el PIB de América Latina y el Caribe cerrd la gestion pasada con un
crecimiento del 3,6%, proyectandose 1,3% para la gestion 2023.

En el ambito nacional, el Ministerio de Economia y Finanzas anuncié un crecimiento
del Producto Interno Bruto cercano del 3,97% el 3er. Trimestre y una inflacion
acumulada de 1,76%, destacandose como una de las mas bajas del mundo, producto
de situaciones particulares como el mantenimiento sin variaciones el tipo de cambio
frente al dolar estadounidense, el subsidio para determinados productos como la
gasolina, asi como el incremento de la economia informal y el contrabando. Las
reservas internacionales netas alcanzaron a USD 3.844 millones al cierre del tercer
trimestre de la gestién, con una reduccion del 20,43% respecto al mismo periodo un
afno atras, las convulsiones sociales y los fendmenos climéaticos que afectaron la
produccion, habrian ralentizado el crecimiento en el cuarto trimestre, en este contexto,
de acuerdo a informacion del Banco Mundial, el crecimiento de la economia nacional
fue de 3,3% en el 2022, proyectandose un crecimiento de 3,1% para la nueva gestion.

El Sistema Financiero Nacional

Las principales variables del Sistema Financiero Nacional mantuvieron un
comportamiento favorable al cierre del 2022, de esta manera, los depdsitos alcanzaron
a Bs. 224.040 millones (6,1% mas que hace un afno), la cartera de créditos ascendi6 a
Bs. 214.753 millones, mayor en Bs 15.373 millones con relacion al 2021 (7,7% mayor),
la cantidad de prestatarios se situé en 1.898.819 con un incremento del 7,9% respecto
a la gestion anterior. Por su parte, la morosidad de los créditos se mantienen en niveles
reducidos, con un indice de mora de 2,2% y un nivel de previsiones de 147,9%,
mencionar gue las reprogramaciones continuaron pero de manera enfocada hacia los
afectados por la coyuntura social y los fendmenos naturales; el Coeficiente de
Adecuacion Patrimonial (CAP) promedio del sistema financiero, se sitla en 12,8%,
superior al minimo exigido por Ley y el comportamiento de las utilidades continu6
siendo positivo con un ROE promedio poco superior al 9%.

El 2023 es un afio en el cual el sistema financiero, en un contexto econémico de
desaceleracion, afrontara el desafio de mantener su crecimiento supeditado a las
politicas econémicas gubernamentales, que podrian estar dirigidas a mitigar losriesgos
de una recesion y sobreendeudamiento, asi como a la generacién y captacionde
fondeo; sera esencial mantener un sistema financiero resiliente. Las estimaciones de
la banca para la gestion 2023 prevén un crecimiento del Sistema Financiero Nacional
de entre el 3,5% vy el 4,5%.

Infocenter S.A.
En el ambito comercial, durante la gestién 2022, a pesar de las secuelas que dej6 la

pandemia Covid-19 y los conflictos sociales que se suscitaron, se logréo mejorar los
ingresos incluso por encima de lo presupuestado, esto gracias a esfuerzos comerciales
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destinados a la recuperacion e incremento de clientes, fidelizacion y valorizacion del
servicio postventa, generaciéon e impulso a nueva oferta de valor y cambios en
estructura y gestiéon comercial.

Dando continuidad a las medidas de recuperacién econémica-financiera, manteniendo
la linea de eficiencia y sostenibilidad, para soportar la recuperacion y crecimiento que
veniamos experimentando, se inici6 un reforzamiento de nuestra estructura
tecnoldgica, comercial y operativa.

Realizamos importantes inversiones para renovar parte de nuestra infraestructura
tecnologica fisica, asi como actualizaciones y mejoras de software necesarias.
Mantuvimos la prioridad a la seguridad de la informacién, siguiendo estandares
internacionales y reiterando la certificacion de la ISO 27001.

En temas inherentes a educacion financiera, se continuo realizando actividades para
promover entre los consumidores financieros el conocimiento de la actividad del Buro
y el impacto de sus servicios en el acceso al crédito.

En el ambito de gobierno corporativo, el Directorio ha mantenido su accionar, operando
mediante comités especificos, presididos por Directores, quienes informan
periodicamente de las actividades de su competencia, respetando en todo momento el
conducto de comunicacion regular.

A pesar del panorama de incertidumbre y desaceleracion para este 2023,
continuaremos trabajando para seguir creciendo y asegurar la sostenibilidad y
competitividad de nuestra empresa. En este sentido, la Planificacion Estratégica 2023
— 2027, realizada la gestion pasada, presenta un nuevo y renovado enfoque
estratégico, plasmado en objetivos, actividades y retos destinados al crecimiento y
consecucion de nuestra vision empresarial.

Me despido reiterando gue solo con el compromiso, concurso y apoyo de Accionistas,
Directores, Personal Ejecutivo, Administrativo y Operativo continuaremos en la senda
de la recuperacion y el logro de los resultados esperados.

A todos expreso mi mayor gratitud y compromiso.

Atentamente,

obetod |

Gatriel Antonio Dabgoub Alvarez
Presidente del Directorio
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DIRECTORIO

Gabriel Antonio Dabdoub Alvarez Aldo Gastén Vacaflores Chiarella
PRESIDENTE VICEPRESIDENTE

Roberto Julio Taboada Bejarano Hernan Emilio Vidaurre Celiz Joel Vargas Via
SECRETARIO PRIMER VOCAL SEGUNDO VOCAL

J_orge Eduardo Gustavo Adolfo Luis Maria Jacinto Juan Carlos Marina Estela
Subirana Castellanos Jauregui Gonzales Pércel Ibafez Viscarra Alvarez Ruiz Baldiviezo
DIRECTOR SUPLENTE DIRECTOR SUPLENTE DIRECTOR SUPLENTE DIRECTOR SUPLENTE DIRECTOR SUPLENTE
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EJECUTIVOS

@

Mauricio Ruegenberg Urquidi Mariela Sergia Rojas de Hamel
GERENTE GENERAL GERENTE DE SISTEMAS

Rodrigo Irving Alvaro Nelson Katherine Ordofiez Vaca Jaime Gaston Paola Claret

Paz Salguero Soliz Floralva JEFE DE ADMINISTRACION  Malpartida Gamarra Flores Dominguez
JEFE COMERCIAL  JEFE NACIONAL DE Y FINANZAS JEFE AGENCIA JEFE AGENCIA

NACIONAL OPERACIONES FIJA CENTRAL FIJA OCCIDENTE

Pahola Inés Méndez Mercado Marco Antonio Lépez Murillo

AUDITOR INTERNO SENIOR RESPONSABLE DE UNIDAD DE
GESTION INTEGRAL DE RIESGO
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DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

UH Berthin Amengual y Asociados 5.R.L.
Auditores y Consultores

1.1 INFORME DEL AUDITOR INDEPEMDIEMTE

A los sefiores Accionistas y Directores
BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
Santa Cruz de la Sierra - Belivia

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A. (la Sociedad),
que comprenden el estade de situacién patrimonial al 31 de diciembre de 2022, los estados de ganancias
y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de flujo de efective correspondientes al gjercicio terminado
en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las
politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacién financiera y patrimonial de BURG DE INFORMACION INFOCENTER S.A., al 31 de
diciembre de 2022, asi como sus resultados vy flujo de efectivo commespondiente al gjercicio terminado en
esa fecha, de conformidad con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiercs [(ASFI).

Fundamentos de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Mormas de Auditoria Generalmente Aceptadas
en Bolivia y normas emitidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero en-ASFI, contenidos
en la Recopilacion de Mormas para Servicios Financieros, referidos a Auditoria Externa. Muestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelant= en la seccidn
Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financiercs de nuestro informe.
somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad del Consejo de Mormas Internacionales de Etica para Contadores, de acuerdo con los
requerimientos de &tica que son relevantes para nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia v
hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria gque hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra cpinién.

Parrafo de énfasis

Como se expone en la Mota 2.a) a los estados financieros, en la que se describe la base de preparacién de
los estados financieros, establece gue ha sido preparada para permitir a la Sociedad cumplir con los
reguerimientes de la Autoridad del Sistema Financierc (ASFI). En consecuencia, los estados financieros
pueden no ser apropiados para otra finalidad. Muestra opinién no ha side medificada en relacion con esta
cuestion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuesticnes clave de la auditeria son aguellas cuestiones, que, segln nuestro juicio profesional, han sido
de mayor significatividad en nuestra auditonia de los estados financiercs del ejercicic actual. Estas
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto
y en la formacidn de nuestra opinion sobre estos y no corresponde expresar una opinion por separado
sobre estas cuestiones.
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UH Berthin Amengual y Asociados 5.R.L.
Auditores y Consultorss

La Sociedad genera ingresos operativos derivados de los servicios prestados (nota 8t a los estados
financieros), rubro gue fue seleccionade como cuestién clave por su representatividad y efecto en los
estados financieros, en cuanto a las aseveraciones de integridad y valuacién principalmente. Muestros
procedimientos de auditoria, incluyeron entre otros, la verificacién de los controles generales aplicados en
Tecnelogias de Informacién, la validacion de la informacién generada, la evaluacién de una muestra
representativa de las operaciones y la verificacion con los estados financieros y reportes internos.

Responsabilidades de la Administracion y de los responsables del gobierno de la Sociedad en relacion
con los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacidn razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financierc [ASFI) y del control interno que la administracién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccién material ya sea por fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros la administracion es responsable de evaluar la capacidad de la
Sociedad para continuar come empresa en funcionamiento, revelando, segln corresponda, las cuestiones
relacicnadas con la empresa en funcicnamiento y utilizando el principio contable de empresa en
funcicnamiento, excepto gue la administracidn tenga la intencién de liguidar la Sociedad o de cesar sus
operaciones o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la Sociedad son responsables de la supervision del proceso de
informacicn financiera de la Scciedad.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Muestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financiercs en su conjunto
estan libres de incorrecciones materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
incluye nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditeria realizada de conformidad con Mormas de Auditoria Generalmente Aceptada en Bolivia siempra
detectara una incomeccién material cuande exista. Las incorrecciones pueden surgir debide a fraude o error
¥ se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente gue
influyan en las decisiones econdmicas gue los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Belivia,
aplicamos nuestro juicio profesicnal y mantenemes una actitud de escepticisme profesional durante toda
la auditoria, también:

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estadoes financieros, debide a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos
y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra
opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado que en
el caso de una incorreccion material debide a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones, deliberadas, manifestaciones intencicnadamente emaneas o la elusion del
control interno.

. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria gque sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinidn scbre la eficacia del control internc de la Sociedad.

. Evaluamos la adecuacidn de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién Revelada por la administracién.

INFOCENTER S.A. 12
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. Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la administracién del principic contable de
empresa en funcicnamiento y basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si eviste o no la incertidumbre material relacionado con hechos o con condiciones que pueden
generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en
funcicnamiento. Si concluimeos que existe una incertidumbre materia, se reguiere gue llamemeos la
atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los
estados financieros o, si dichas revelacicnes no son adecuadas, gue expresen una opinidn medificada.
Muestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embarge, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de gque la
Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacicon global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida la
informacién revelada, y si los estados financieros representan las transaccicnes y heches subyacentes
de un modo gue legran la presentacién razonable.

Comunicamaos con los responsables del gobierno de la Sociedad en relacién con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momentc de realizacién de la auditoria planificada y los hallazges significatives de la auditoria,
asi como cualquier diferencia significativa del control interne gue identificamos en el transcurso de la
auditoria.

También proporcicnamos a los responsables del gobiernc de la Sociedad una declaracién de gue hemos
cumplido los requerimientos de &tica aplicables en relacién con la independencia y comunicado con ellos
acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que puede esperar razonablemente gue puedan
afectar a nuestra independencia y, en su caso, las commespondientes sahvaguardas.

Entre las cuesticnes que han side obkjeto de comunicacién con los responsables del gobierne de la Sociedad,
determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros del
gjercicio actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditonia. Describimos esas cuestiones
en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar
publicamente la cuestidn o en situaciones extremadamente poco frecuentes, determinemos que una
cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porgue cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés pdblico de la misma.

UHY BERTHIN AMENGUAL Y ASOCIADOS 5.R.L.
f

MAT. PROF. LIJB-E744
MAT. PROF. Mo CAULP-2649
La Paz, Bolivia
Febrero 03, 2023
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ESTADOS FINANCIEROS

BURO DE INFORMACION "INFOCENTER S.A_~
SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.2 ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

2022 2021

Notas Bs Bs
ACTIVO
Disponibilidades 53 8a 2863207 2702654
Inversiones temporarias 5a 8¢ - -
Otras cuentas por cobrar 5.a 8d 2092914 1784420
Bienes realizables 5.a 8e 4919 4919
Inversiones permanentes 5.a 8¢ 1.5583,522 838834
Bienes de uso 53 8f 451,025 360,272
Otros activos 5a 8g 341225 1,001,861
Total del activo 7.906,812 6,782,960
PASIVO
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 5. 8k - -
Qtras cuentas por pagar 5.3 81 2492144 1971445
Prevision 53 8m 350.000 300,033
Total del pasivo 2,842,144 2,271,478
PATRIMONIO
Capital social 9.a 5.072,000 5,072,000
Aportes no capitalizados 9.a 582 582
Rezervas 9ayb 256,557 166,887
Resultados acumulados 9.a (817.656) (1,624,683)
Resultado neto del gjercicio 9.a 553,185 896,696
Total del patrimonio 5,064,667 4,511,482
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 7.906,812 6,782,960
CUENTAS CONTINGENTES 8.w - -
CUENTAS DE ORDEN 8.x 39273894 39021833

Las notas 1 3 13 adjuntas son parts integrants de estos estados financieros.

77 %/ 4
’.-zk-f/i " - e~/ /

Kathefine Ordonez Vaca Eduin Mauricio Rusgenberg Urquidi
Jefe de Administriacion y Finanzas Gerente General
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BURO DE INFORMACION "INFOCENTER S.A."
SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.3 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
POR LOS EJERACIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

2022 2021
Notas Bs Bs

Ingresos financieros 8q 104,405 83.275
Gastos financieros 8q (3.321) (9.236)
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 101,084 74,039
Otros ingresos operativos 8t 10,755,858 9815313
Otros gastos operativos 8t (124.439) (214,980)
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 10,732,503 9,674,372
Recuperacion activos financieros 8r 46,970 70.240
Cargos por incobrabilidad y desvalerizacion de activos financieros 8s (61,970) (115,740)
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 10,717,503 9,628,872
Gastos de administracion 8v (10,053,198) (8.717.623)
RESULTADO DE OPERACION NETO 664,305 911,249
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor (6.728) (12.458)
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR

DIFERENCIA DE CAMBIO Y MANTENIMIENTO DE VALOR 657,577 898,791
Ingresos extraordinarios 8u 14363 .
Gastos extraordinarios 8u s3.112 1.031
Gastos de gestiones anteriores 8u (1.867) (3.126)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 723,185 896,696
Impuesto sobre utilidades de las empresa (IUE) 170,000 -
RESULTADO NETO DEL EJERQQCIO 9a 553,185 896,696

Las notas 1 a 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

: ,f‘,\‘ // £ ; /\‘-:é //
A/ et i d@' —— ’ {
Katherine Ordonez Vaca Edwin Mauricio Ruegenberg Urquidi
Gerente General

Jefe de Administriacion y Finanzas
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BURO DE INFORMACION "INFOCENTER S.A"
SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.3 ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 Y 2021

Reservas
Total Capital Aporte no Ajuste al Resultados
Patrimonio social capitalizado patrimonio Reservas acumulados
Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Saldo al 01 de enero de 2021 3,614,786 5,072,000 582 - 166,887 (1,624,683)
Distribucion de utilidades acumuladas - - - - - -
Reserva legal
Aportes de los Accionistas a Programa educativo - - - - - -
Resultado neto de Ejercicio del 01.01 al 31.12 2021 896,696 # - B = 896,696
Saldos al 1 de enero de 2022 4511482 5,072,000 582 - 166,887 (727,987)
Distribucion de utilidades acumuladas =
Reserva legal - - - - 89,670 (89.670)
Aportes de los Accionistas a Programa educativo
Resultado neto de Ejercicio del 01.01 al 31.12 2022 553,185 - = - = 553,185
Saldo al 31 de diciembre 2022 5,064,667 5,072,000 582 - 256,557 (264,472)

Las notas 13 13 agjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

——————— - it | o
‘Atherine Ordofez Vaca /Edwin Mauricio Rﬁgenberg Urquidi
RERRY 2 Gerente General
Jefe de Administriacion y Finanzas
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BURO DE INFORMACION “INFOCENTER S.A~
SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

15 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

2022 2021
Bs Bs

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION
Resultado neto del gjercicio 553.18% 896,696
Partidas que no han afectado el resultado neto del ejercicio, que no han generado
movimiento de fondos:

Otras cuentas por cobrar castigadas 15000 115740

Provisiones o previsiones para beneficos sociales 902 604 920,025

Depraciacionss y amortizaciones 578953 549931

Bienes realizables - 235

Producto devengados por cobrar (14.688) (23.107)
Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (pérdida) del ejercicio 2125054 2459520
Incremento {disminuion) neto de Otros activos y pasivos

Otras cuentas por cobrar

QOtras cuentas por cobrar - pagos anticipados, diversas 18639 2762815

Otros activos-partidas pendientes de imputacion - -

Productos devengados por cobrar - -

Bienes diversos - (4.795)

Diversas - -

Pago de indemnizacionss {754,189) (197.090)

Otras provisiones para beneficios sociales - -

Otros provisiones (9.830) (557.354)
Flujo neto en actividades de operacion-excepto actividades de intermediacion- 1379624 1877.096
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCAMIENTO

Obhgaciones con Bancos y entidades de Financiamiento (357.910)
Flujo neto en actividades de financamiento - (357.910)
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION

Inversionss temporanias

Inversiones permanentes (700.000) 419281

Bienes des uso (207213) {68.360)

Actio intangibles (121.158) (670,568)
Flujo neto en actividades de inversion (1.119071) (319.647)

Incremento de fondos durante el ejercicio 260553 1299539

Disponibifidades al Inicio del ejercicio 2702654 1403115

Disponibilidades al Cierre del Hercido 2,963,207 2,702,654

Las notas 1 a 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

AN~ /

Ak —

Katherine Ordofiez Vaca v Mawricio Reshenberg Uraus
Sefede iristriacion y n Mauricio Ruegenberg Urguidi
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BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA — BOLIVIA

1.6 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCEROS
AL 31 DE DICIEMERE DE 2022 Y 2021

NOTA1 ORGANIZACION
a) Organizacion de la Sociedad:
a.1 Tipo de entidad financiera y datos sobre su constitucion

La Entidad fue constituida mediante testimonio N* 949/2003 el 9 de mayo de 2003, con un capital
autorizado de Bs 6.000.000 y un capital pagado de Bs 3.418.000, con el chkjeto dnico de prestar
servicios auxiliares financieros. La Sodedad fue autorizada para su funcionamiento mediante
Resolucién 5B/001/2003 del 11 de noviembre de 2003 emitida por la Superintendencia de Bancos
y Entidades Financieras (actual ASFI) y con matricula de Comercio M® 00103855.

La Entidad tiene como chjeto social prestar servicios financieros complementanios de buré de
informacian autorizados por la Ley de Servicios Financieros MN® 393 y el Reglamento para Buros de
Informacidn emitidos por ASFL, para lo cual realizara las siguientes operaciones y servicios:
recolectar, almacenar, consolidar y procesar informacién relacicnada a personas naturales o
Juridicas deudoras del sisterma financiero; conformar bases de datos y distribuir informacion
comercial, tributaria, judicial, laboral, de seguros, o de cualquier otra relacionada a las caracteristicas
histaricas y presentes de las personas, en el marce del articulo 346 de la citada Ley.

Su demicilio legal -Oficina Matriz- es la ciudad de Santa Cruz de la Sierra y se ha establecido su
duracién en 99 afos. Actualmente cuenta con todos los registros necesarios para su legal
funcionamiento en el Estado Plurinacional de Bolivia. Cuenta con Agencias Fijas Urbanas en las
ciudades de La Paz y Cochabamba; siendo 40 el ndmero promedic de empleados en la gestion
2022,

La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actual ASFI), con las atribuciones conferidas
por ley, mediante Resolucidn 5B N® 042/2006 de fecha 29 de marzo de 2006, aprueba lo siguiente:

1.  Aumentc de capital pagado de la Sociedad con la suma de Bs3.749.000. producto de la
capitalizacién del valer de la transferencia de la base de datos de Juicics de propiedad de sus
accionistas.

2. Aprobar simultdneamente la reduccion de su capital pagado de acuerdo a lo dispuestc en
Junta Crdinaria de Accionistas del 30 de marzo de 2005 en la suma de Bs1.394.000.-por la
empresa con tres de sus accionistas, con lo cual el capital pagado alcanza a Bs3.415.000.

3. Conelincremento y reduccion simultanea, el capital pagado alcanza a la suma de Bs5.773.000,
de acuerdo al siguiente detalle:

Bs
Capital pagado s/g Resolucion
5B N° 012/03 del 12/03/03 3418.000
Aporte en espedie /g determinacion
del valor por los consultores 3.745.000
Resultados aoumulades (pérdida) (1.3594.000)
Muevo capital pagado 5.773.000
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BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA — BOLIVIA

1.6 MOTAS A LOS ESTADOS FINAMCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

MOTA 1 ORGANIZACION (continuacion)

La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actual ASFI), con las atribuciones conferidas
por ley, mediante Resclucion SB M® 079/2007 de fecha 25 de junio de 2007, aprueba lo siguiente:

1. Aumento de capital pagado de la Scciedad con la suma de Bs620.000 producto del aporte en
efectivo de sus accionistas.

2. Aprobar simultaneamente la reduccion de su capital pagado de acuerdo a lo dispuesto en
Junta Extracrdinaria de Accionistas del 21 de diciembre de 2006 en la suma de Bs1.321.000.
Cen el incremento y reduccidn simultdnea, el capital pagado alcanza a la suma de Bs5.072.000,
de acuerdo al siguiente detalle:

Bs
Capital pagado s/g Resolucidn
3B N° 042/06 del 29/03/06 5.773.000
Aportes en efectivo £20.000
Abscrcion de pérdidas (1.321.000)
Muevo capital pagado 5.072.000

b) Hechos importantes sobre la situacién de la entidad:
b.1 El Impacto de la situacidn econdmica y del ambiente financiero

En fecha 31 de julio de 2015 ENSERBIC 5.A. remite a ASFI el proyecto de su Estatuto Interno y el
Acta de Junta Extracrdinaria del 20 de julio, con lz finalidad de adecuar su Licencia de
Funcicnamiento a la Ley 393 de Servicios Financieros.

Mediante carta 1293/2015 del 19.11.15, en respuesta a la carta ASFYDSC/R-179716/2015, EMSERBIC
da cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 1, Seccién 6, del Reglamento para Burd de
Informacion, contenide en el Capitulo I, Titulo I, Libro 1° de la RMSF, remitiendo Acta de Junta
General Extracrdinaria de Accionistas de fecha 27.10.15 que aprueba la version final del Estatuto
Social de la Entidad v Medificacién de la Escritura de Constitucian Social.

En fecha 08 de diciembre de 2015 EMNSERBIC 5.A es netificada con la Resclucion ASFL/1024/2015
del 01 de diciembre 2015 que resuelve otorgar la no objecion a las modificaciones efectuadas al
Estatuto Social, adecuar la Licencia de Funcionamiento M® 5B/001,/2003 emitiendo la Licencia de
Funcicnamiento ASFI/062/02015 del 01 de diciembre de 2015, incluidas sus tres (3) Agencias Fijas
en la ciudades de La Paz, Cochabamba y Sucre, proceder a la protocolizacién de actuados ante
Motaria de Fe Pdblica a objeto de su inscripcién en el Registro de Comercio y publicar la Licencia
de Funcionamiento ASFL/062/2015.
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BURO DE INFORMACION INFOCENTER 5.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA — BOLIVIA

1.6 MNOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMEBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 1 ORGANIZACION (continuacion)

La Licencia de Funcionamiento antes mencionada autoriza al Burd de Informacion a continuar sus
operaciones bajo la denominacién "BURO DE INFORMACIOM INFOCEMTER SA" con su sigla
INFOCEMTER 5.4, con domicilio social en la Av. Las Américas M° 7, Edificio CAINCO, Piso 4, de la
ciudad de Santa Cruz de la Sierra del departamento de Santa Cruz del Estado Pluninacional de
Bolivia.

El 12 de marzo de 2020 se declara “Estado de emergencia sanitaria” debido a la pandemia de
COVID-19 adoptédndose medidas que afectaron considerablemente la situacion operativa,
economica y financiera de INFOCEMTER.

Como medida de fortalecimiento, en la gestion 2020 se han desarrollados nuevos productos entre
ellos el Score de Buro, que es un modelo estadistico genérico que permite medir el nivel de riesgo
de una persona natural.

El 21 de septiembre de 2020 mediante testimonic 26/2020 Fundempresa Certifica el cierre de la
Agencia Fija de la ciudad de Sucre, el 21.09.2020 mediante Resolucién ASFI 429/2020 la Autondad
de Supervision del Sistema Financiero Resuelve autorizar el cierre de la misma.

En la gestion 2021, se modificd los Estatuto de la entidad debido a cambio de la razén social de los
accionistas y se realizd el lanzamiento del nueve producto Motor de Decision.

A pesar de la disminucion en la proliferacién e impacto de la Pandemia Covid-19, en Infocenter
continuamos aplicando medidas de bio-seguridad en nuestras diferentes oficinas. La recuperacion
operativa y comercial de la empresa ha continuado en esta gestion.

NOTA 2 NORMAS CONTABLES
a. Bases de preparacion de los estados financieros.

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo a las medificaciones en el
manual de cuentas establecido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de Bolivia,
ASF, es decir, sin considerar ajustes por inflacién a partir de enero de 2008, al haberse suspendido
la re expresion de los rubros no monetarios segdn la variacidn de la Unidad de Fomento a la
Vivienda, UFVY.

Igualmente se hace necesaric resaltar que la Autoridad de Supenvisién del Sisterna Financierc de
Bolivia, ASFL, no permite la re expresion en moneda constante de los bienes realizables, incluso de
aquellos bienes adquiridos o construides para la venta, aspecto que, de acuerdo con los principios
de contabilidad generalmente aceptados en Bolivia, es requeride a través de la Morma de
Contabilidad N° 3 emitida por el Colegio de Auditores de Bolivia.

El efecto de la no actualizacion de estos bienes origina una diferencia no significativa, considerando
los estados financieros en su conjunto.
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1.6 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTAZ NORMAS CONTABLES (continuacidon)

b. Cartera: Criterios de exposicion y métodos de prevision para riesgos de incobrabilidad y
desvalorizacion, considerando las previsiones genéricas.

Mo aplica

c. Inversiones temporarias y permanentes: criterios de valuacion y exposicion de los
distintos tipos de inversiones.

.1 Inversiones temporarias.

La Entidad no cuenta con inversiones temporarias.

c.2 Inversiones permanentes.

* Depodsito a Plazo Fijo (DPF) en el Banco FASSIL mas los rendimientos devengados por cobrar.

* Deposito a Plazo Fijo (DPF) en el Banco Econdmico mas los rendimientos devengados por
cobrar.

c.3 Acciones Telefonica.

Al 31 de diciembre 2022 y 2021, estan registradas al valor de adquisicidn por Bs8.918 menos la
prevision de Inversiones en otras entidades no financieras por Bs5.568.

d. Bienes realizables: valuacion y prevision para desvalorizacion.

Se ha registrado en la subcuenta “Bienes fuera de uso”, los activos fijos de la entidad que estan en
desuso por obsclescencia o deterioro.

e. Bienes de uso: valuacion, métodos y tasa de depreciacion.
Los bienes de uso estan valuados a su costo, mencs la correspondiente depreciacién acumulada
que es calculada por el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los

valores al final de la vida Util estimada.

Los Gastos de mantenimiento, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida Otil
estimada de los bienes, son cargados al resultade del gjercicio.

f. Otros activos: valuacion, métodos y tasas de depreciacion de bienes diversos, valuacion
y método de amortizacion de los cargos diferidos de bienes intangibles.

Bienes diversos:

Se registra en esta partida el matenal de escritorio que es para el consume de la institucién.
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1.6 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTAZ NORMAS CONTABLES (continuacion)
Activos Intangibles:

Estan valuados a su costo, mencs la correspondiente amortizacion acumulada que es calculada por
el método de linea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores al final de la
vida dtil estimada.

Partidas pendientes de imputacion:

Las partidas pendientes de imputacion se refieren, en su mayoria, a operaciones transitorias a ser
regularizadas durante los primeros (30) dias siguientes a su contabilizacién, de ser aplicable, pasado
dicho plazo se constituyes una prevision por irrecuperabilidad del 100%.

g. Fideicomisos Constituidos: criterios de valuacion.
Mo aplica
h. Provisiones y previsiones: método de calculo de las estimaciones

En cumplimiento a disposiciones legales vigentes, la sociedad actualiza mensualmente un monto
necesanc de prevision destinado a cubrir las indemnizaciones del personal, consistente en un
sueldo por ano de servicio prestado. Este beneficio es pagadero en concordancia al articulo Me 1
de la R.M. 447/09 de fecha 08 de julic de 2009, que reglamenta el 0.5 110 de fecha 1° de mayo de
2009, el cual en el articulo 1° garantiza el pago de indemnizacién por tiempo de servicio de los
trabajadores, luego de haber cumplide mas de noventa (90) dias de trabajo continue.

i. Patrimonio neto: ajuste a moneda constante, incrementos por reservas técnicas y ajustes
en subsidiarias.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el patrimonio neto de INFOCEMTER 5.4, se registra a valores
actualizados por inflacion hasta la gestion 2007. De acuerdo a disposiciones de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), a partir de la gestidn 2008, los saldes del Patrimonic no
contemplan la re expresion por ajuste por inflacidn.

j- Resultado del ejercicio: criterios de exposicion, ajuste a moneda constante, método de
contabilizacion de los resultados financieros u otras partidas importantes.

IMFCOLCEMTER S.A. determinag el resultado neto del ejercicio, de acuerdo con lo requeride por la
Circular 5B/585/2008 emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financierc (A5FI), la cual
tal y como se mencicna en la nota 2 a) no es concordante con la Morma Contable M 3 emitida por
el Consejo Técnico Macicnal de Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores o Contadores
Piblicos Autorizados de Bolivia el 11 de enerc de 2008, referida a la re expresion a moneda
constante de cada linea del Estado de ganancias y pérdidas.
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1.6 MNOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
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NOTA 2 MNORMAS CONTABLES (continuacion)
k. Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales
IMFOCEMTER 5.4. ha cumplide con las disposiciones l2gales que rigen sus actividades revelando su
tratamiento contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con las normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervision del Sisterna Financiero [ASFI).
l. Absorciones o fusiones de las entidades
Mo aplica.

NOTA3 CAMBIOS EN LAS POLITICAS ¥ PRACTICAS CONTABLES

Mo se efectuaron cambios en las practicas y estimaciones contables, durante el pericdo del 17 de
enero al 31 de diciembre de 2022, con relacion al 31 de diciembre de 2021.

MOTA 4  ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Durante el gjercicio del periodo comprendido entre 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 no se
presentan activos sujetos a restricciones.

NOTA S ACTIVOS ¥ PASIVOS CORRIENTES ¥ NO CORRIENTES

a) Al 31 de diciembre 2022 y 2021, la dasificacion de los actives y pasivos en “comriente” y “no
cormiente” es |a siguiente:

2022 2021
ACTIVOD Bs Es
Active corrients
Disponibilidades 2863207 2.702 654
Inversiones temporaries - -
Otras cuentas por cobrar 2082914 1.784. 420
Total del active corrienta 5.056.121 4.437.074
Active no corrianta
Biznes realizablas (nato) 4.919 4815
Inversiones permanentes 1.553.522 833834
Biznes de uso (neto) 451.025 3E02TE
Otros actives B41.225 1.091.861
Total del activo no corrianta 2 B50.681 2.295.886
Total del activo TBDE.E12 6.782 960
PASIVO
Pasivo corrignts
Oklig. con Bancos y Entidedes de Financiamisnto - -
Citras cu=ntes por pagar 2452 144 1.971.445
Total del pasive comienta 2482144 1.971.445
Pasivo no Corriante
Previsiones 330,000 300,033
Total del pasive no corrianta 350.000 300,033
Total del pasivo 2 E4Z 144 2.271.47T8
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MOTA 5 ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Continuacion)

b} La clasificacidn de activos y pasivos es la siguiente:

Al 31 de diciembre de 2022

A 50 disa n-zm- n-:;mn Aun o AT afoa A":.::'z
Bs Bs Bs BEs Bs BEs

ACTIVDS

Activo cormienta

Disponi bilidedes 2.963.207 - - - - -
ITeersionss tempararias - - - - - -
Criras cusntas por colorar 1.543.643 217637 32.235 133.453 54.577 11437
Total Activo comisnts 4. 606,850 HT.E31 32339 132,453 54547 11.431
Activo no comianta

Eiznes realizaioles [reto) - - - - - 4318
ITeTSiOnNes Dermanertes 1.T7E 833.554 .55 TO.B0E - BA3E
Bi=nies de uso [meto] 1e3.3710 Z2EE 130772 ED.2TE 45200 45324
Ofroes sCthvoes - TEA4T SIS 23.113 ZEEAET Z4E.155
Total Acive Mo comisnts 167085 512.257 144.678 785.137 435657 405,876
Total activos 4. F73.935 1.1Z9.558 ATE.517F S18.550 A0 174 SAT.307
FPASIVIOS

Pasivo corrients

Otlig. con Bancas ¥ Entidades de Financiamiento

Oiras cusnt=s por pagar 1.055.535 2BE.227 147.513 ZFETIT SE14ET Z53.881
Total Pasivo coimianta 1.055.539 386.2Z7 147513 ZFe. 71T 351467 263881
Pasivo Mo Cormi ente

Previzionss 24.567 Z5.000 - - 2001033 -
Total Pasivo No comienta 24.957 Z5.000 - - 300.032 -
Total pasivos 1. 0. 505 2481227 147513 ZFe. 717 551500 263881
ACTIVDS/FASIVOS -ILICE_ 5?5 1E E E’# &
Al 31 de diciembre de 2021

A =0 diea “‘2" n"::;"m Aoun st AT afom "":.‘__z
EBs Bs Bs Bs Bs Bs

ACTIVDS

Activo cormienta

Cisponibilidades 2T0Z.EEL - - - - -
ITeersionss tempararias

Oriras cuentas por colorar 1.381.385 15E.ETE S2.555 135.582 S2.547 (18750}
Total Activo corrisnts 4.024.040 155,675 S92 556 139.582 2541 {18.7ed)
Activo no comianta

Eiznes realizaioles [reto) 1 - - - - 4318
FTSTEiOnes permanertes B 225816 BAH3IE
Bi=nies de uso [meto] JZ.BEE 2452 21.e81 30.0E7 3.85% 255255
Ofroes sCthvoes B83.520 000 458.237 282387 17.658
Total Activo Mo comients 3.0 S5, EZE 51,700 498 358 455 283 00713
Total activos 4. 117108 1.07Z2.5048 154255 &37.E80 S13.224 ZE51.953
FPASIVIOS

PESivG corriants

Otlig. con Bancas ¥ Entidades de Financiamiento - - - - - -
Oriras ousntas por pagar BZE.5ES 104274 1E4.E42 Z32.8EE SIE.156 17E. 347
Total Pasivo corrianta E26.555 104.214 154.643 292 E58 405156 ATE ST
Pasivo Mo Cormi ente

Previsiones ES.000 30.000 175.000 S0.033 -

Total Pasivo no comiants 55,000 20.000 115,000 20.022 - -
Total pasivos 31585 134.214 ZTIEAZ JEZ. 854 40515 ATES4T
ACTIVDES/FASIVOS 4,562 7,59 i, 55 1,67 1,28 1.55
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1.6 MOTAS A LOS ESTADOS FINAMCIEROS
AL 31 DE DICIEMERE DE 2022 Y 2021

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

La composicidn del grupe al 31 de diciembre de 2022y 2021, es |a siguiente:

2022 2021
Bz Bz
.
Anticipo por compra de bienes y servidos
Camara Macional de Comercio 1382 -
Caincotar 947 -
2.338 -

POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos al 31 de diciembre 2022 y 2021, incluyen el
equivalente de saldos en ddlares estadounidenses y bolivianos, de acuerdo con el siguiente detalle:

Moneda extranjera Equivalente en Bolivianos
Activo 2022 2021 2022 2021
mMoneda extranjera
Disponibilidades 3236 2769 22.199 15.998
Otras Cuentas por cobrar 100098 11.527 69.274 79.074
Inversicnes permanentss 102.023 101863 699.8577 59&.750
Total del activo 115357 116.159 791.350 76,8652
Pasivo
mMoneda extranjera - - - -
Total del pasivo - - - -
Posicion neta activa 115357 116.159 791.350 T95.552

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido con convertidos a bolivianos al tipo de cambio
oficial de Bs6.86 por USD 1.

COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
a. Disponibilidades
La composicion del grupe al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
B3 Bs
- N I

Billetes w monedas MM - 570
Fondos Fijos M/ 7416 5.462
Bancos v Corresponsales del pais nominatives por entidad
Bancos MM 24933592 2.677.624
Bancos MJE 22.199 13.585

2953207 2.702.654

b. Cartera y directa y Contingente

Mo aplica.
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1.6 NOTAS A LOS ESTADOS FINMANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA8 COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (continuacidn)

c. Inversiones temporarias y permanentes

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

Inversiones temporarias

La Entidad no cuenta con Inversiones Temporanas.

Inversiones permanentes

Imvarsiones permansntes

[nwersiones =n Entidades Financieras del pais

Banco Fassil

Depr:hsit\:- & plazo fijo M/N {rendimiento al 73% anual}
Depr:hsim- & plazo fijo M/E {rendimiento al 3.3% anual)
Banco Econdmics

Depr:hsit\:- e plazo fijo M/N {rendimiento al 3.1 % anual]
I - Enti i .
Participecion en entidedes de servicios pablicos
Acciones telefonicas COTAS (Santa Cruz)

Acciones Telefonices COTES [Sucre)

Productos devengados por cobrer Inversiones permanentes

Prod.Deveng.pfcobrar invers.en entid. finandel pais
Previsidn pars inversiones psrmasnentss

{Pravizion pars inversiones =n otras entided=s no financieras)

d. Otras cuentas por cobrar

2022 2021

Es Bs
140,000 140.000
683.816 639.816

T 0000 -

a.318 a.91a
3458 5.438
14,868 180
(5.56E} {5.568)
1.553.522 §38.834

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

Pagos Anticipados

Anticipos por compras de bienas y servicios
alguileres pagados por anticipado

Seguros pagados por anticipados

Ofros pagos anticipados

Civersas

crédito Fiscal

Impaortes entregados en garantiz

Otras partidas pendiente de Cobro

Otras partidas pendiente de Cobro

Clientas

Post Pago

Clientas vencidos

Clientes por asignar @

(Prevision para otras cuentas por cobrar)
(Prevision especifica para cuentas por cobrar diversas)

INFOCENTER S.A.

2022 2021
Bs Bz
Z15.427 238.073
64.25% BZ.009
53.45% 63.023
15815 16.045
114.231 62693
121.423 E3.373
5.504
Z65.452 Z56.374
112.250 120.224
1.1899.477 EBT.033
{79.063) [65.392)
2.092.314 1.7E4.420
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BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA — BOLIVIA

1.6 MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMEBRE DE 2022 Y 2021

NOTA8 COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (continuacion)

(3 Anticipo por compra de Bienes y Servicios, corresponde a anticipos entregados a Proveedores
y con partes relacionadas explicados en la Mota 6.

@1 Clientes por Asignar, ingresos devengados por el consumc de los clientes facturados al mes
siguiente.

e. Bienes Realizables

La composicidn del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es |a siguiente:

2022 2021
Bs Bs
ohbiliario, Equipo ¥ vehiculos
Mobiliarios y Enseres 5o4 = 1
Equipos e Instalaciones 3.545 3.846
Equipos de Computadion 179 179
4918 4919

f. Bienes de uso
La composicidn del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es |a siguiente:

Al 31 de diciembre de 2022:

- valores
valores Depredacion
Actuales Aoumulada hetos
2022
Cuentas Bs Bs Bs
Mobiliaric y enseres 440,047 (392,046} 45001
Equipos e instalaciones BITAET (767603} 209.584
Equipos de computacion 1.514.845 [1.331.538} 183.309
wehiculos 14.472 (4.341) 10.131
2.846.551 [2.495.526) 451.025
Al 31 de diciembre de 2021:
Valores Depreciacion Valores
Actuales Acumulada Metos
2021
Cuentas Bs Bs EBs
Mobiliario y enseres 440956 [379.386) 51.570
Eguipos e instalaciones 8923.397 (783.191) 140.206
Equipos de computacion 2.000.602 (1.855.131} 145.471
wehiculos 14472 {1.447) 13.025
3.379.427 (3.019.155)} 360.272
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BURG DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SAMTA CRUZ DE LA SIERRA — BOLIVIA

1.6 MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTAR® COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS [continuacion)
g. Otros activos

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs B
Bienes diversos
Papeleria y Utiles y materiales de servicios 41452 3TETT
Oiros Cargos Diferidos
walor de Origen 73687 73.687
{Aamortizacion acumulada) (73.687) (73.687)
Programas y aplicationss informaticas
Programas y aplicaciones informaticas 2.509.331 3070361
{amaortizacion acurnulada) (1.710.058) {2.016.1477)
241225 1.091.561

*  Papeleria, Utiles y Materiales de Servicio: saldo de material de escritorio.

*  Programas y Aplicaciones Informaticas: Sistema Contable *“MOVUSY, Sistema “BIC", Score de
Burd y licencias de aplicaciones informaticas.

h. Fideicomisos constituidos

Mo aplica.

i. Obligaciones con el publico

Mo aplica.

j- Obligaciones con instituciones fiscales

Mo aplica.

k. Obligaciones con bancos y entidades financiamiento

Mo aplica.
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BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA — BOLIVIA

1.6 MNOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

MOTA 8 COMPOSICIOMN DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (continuacion)
l. Otras cuentas por pagar

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Es Bs
Diversas
Acreedores fiscales por retenciones a terceros 16.132 17.468
Acreedores fiscales por impuestos & cargo de la entidad 234155 310.483
Acreedores por cargas sociales retenidos a terceros 32.953 32.706
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 49617 41.413
Acreedores por compra de bienes y senvicios (1) B56.508 5959.910
Acreedores Varios - -
sueldos y Salarios por pagar - -
rultas y sanciones personales IMFOCEMTER 5.4, 12.775 24.335
Prowisiones
Provision para Indemnizaciones 497.597 359.900
Provision para otros impuestos 155932 116.821
Provision para primas 279.354 2436806
Prowvision vacaciones 130.121 125.000
Prowision para impuestos sobre las utilidades de las Empresas 170.000
2492144 1.971.445

(1) Acreedores por compra de Bienes y Servicios: La composician de esta subcuenta
corresponda a aquellas partidas por compromisos de pagos con proveedores de Bienes y
servicios; entre ellos, energia eléctrica, telecomunicaciones, mensajeria (Courier), alquileres
de oficina, papeleria y materiales de servicios, etc.

m. Previsiones

La composicion del grupe al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs
Prevision para desahucio 350.000 300,033

n. Valores en circularizacion
Mo aplica.
o. Obligaciones subordinadas

Mo aplica.
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BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.6 MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA8 COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (continuacion)
p- Obligaciones con empresas con participacion estatal
Mo aplica
q. Ingresos y Gastos Financieros
La composicion del grupe al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

q.1 Ingresos financieros

2022 2021
Bs Bs
Intereses disponibilidades 51318 45620
Productos por inversionss permansntes
Rendimients imversiones en entidades financieras dzl paiz S24ET 36655
Rendimiento inversiones en otras entidades no financieras - -
Productos por inversiones permanentes financieras
Rendimiento inversiones en entidades financieras del paiz
Comisionss de cartera y contingents - -
104.405 G63.275

Intereses disponibilidades: rendimientc en la cuenta corriente del Banco FASSIL

Rendimiento inversiones en entidades financieras del pais: DFF en Banco Fassil y al DPF en
Banco Economico, referirse a la Mota 8 o).

q.2 Gastos financieros

2022 2021
Es Bs
Cargos por Obligaciones con Bancos v Entidades de Financiamiento
Intereses Oblig. con otras Entidades Financieras del Pais a Plazo - 5.756
Cargos por Ofras Cuentas Por Pagar ¥ Comisiones Finanderas
otras comisiongs 3.321 2.4380
3321 9.236

Otras comisiones M/N: Corresponde a comision pagada al Banco FASSIL, Banco Mercantil Santa
Cruz, Banco Econdmico, Banco Ganadero y Banco Macional de Bolivia por comision giro al exterior,
comisién por confirmacién de saldos y tarjetas de créditos.
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BURG DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.6 MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

NOTA 8 COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (continuacion)
r. Recuperacion de activos financieros

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs
Dizminucidn de Prev, para Incobrads Caers, PrevGenérica poel
Exceso @l limite de Opersc de Consumo Do Debidaments
Garantizada, Prev. Genérica Ciclica v Otras Ctas. psoobrar
Disminucion de prevision para otras cuentas por cobrar 46.970 70240
45.970 70240

s. Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros

La composicidn del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es |a siguiente:

2022 2021
Bx Bz
Perdides por incobrabilidad de créditos, prevision gensrica ciclica
prevision generica por el exceso al limite de operaciones de consumo
- B
Cargos por prevision para otras cuentas por cobrar 51.970 115.740
51.970 115.740

Provision genérica para cuentas por cobrar que datan desde hace un (1) afio.
t. Otros ingresos y gastos operativos

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Es Bs
. .
. . .
Ingrescs por Gastos Recuperados 284.861 202839
[ngresos por Servicios varios
Ingresos por Servicios operativos 10.460.216 9508123
Ingresos pOr Senvidos varios - -
ventas de otros bienes realizables 1.669 o054
Ing. por |z generacidn del Cred. Fiscal 150 340
Ofros ingresos operativos diversos 8.962 3656
10.755.858 9.815.313
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1.6 NOTAS A LOS5 ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMEBRE DE 2022 Y 2021

NOTA & COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (continuacion)

Ingresos por gastos recuperados: Ajuste provision de Beneficios Sociales.

2022 2021
Es Bz
Otros gastos operativos
Gastos operativos diversos
Comisiones por Senicios 6832 18.776
Otros gastos operativos diversos 117,607 196.204
124.439 214.950

u. Ingresosy gastos extraordinarios y de gestiones anteriores

Ingresos y gastos extraordinarios

2022 2021
Bs Es
Ingresos de Gestiones Anteriores
Ingresos extraordinarios 14.363 -
Ingresos de gestiones anteriores 53.112 1.031
67.475 1.031
Gastos de gestiones anteriores
2022 2021
Bs EBs
Gastos de Gestiones Anteriores
zastos de gestiomes anteriores 1.367 3.126
1.267 3.126

v. (Gastos de administracion

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs

zastos del personal 5615101 5.017.457
Servicios contratados 1.400.953 1.056.156
Esguros 139,527 145.748
Comunicaciones y traslados 410.723 261.546
Impuestos 366215 3358.334
Mantenimiento y reparacionss 97.008 119.174
Depreciacien y desvalorizacion de bisnes de uso 209375 218.800
Amortizacion de cargos difer. y aplic inforatica 371.704 345.250
otros gastos de administracion 1.441.412 1.214.097

100053193 8.717.623
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BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA — BOLIVIA

1.6 MOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMEBRE DE 2022 Y 2021

NOTAB COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FIMANCIEROS (continuacién)
w. Cuentas contingentes
Mo aplica.

¥ Cuentas de orden

La composicidn del grupe al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Es
Cuentas de registro
. P ) ii
Lineas de crédite obtenidas v no utilizadas con ofras entidades - -
Docurnentos v valores de la entidad
Seguros contratados 39.143.078 38.597.347
Cuentas Incobrables castigadas y Condonadas
Cuentas castigadas otras cuentas por cobrar 125.516 124456
39273504 39.021.833

y. Patrimonio Autdnomos
Mo aplica.
MNOTA 9 PATRIMONIO

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es la siguiente:

2022 2021
Bs Bs

Capital pagado
Capital Pagado 5.072.000 5.072.000
Aportes para futuros aumentos de capital
Aportss Irrevocables Pend. de Capital. 532 552
Reserva legal
Rezerva Legal 256,557 166.887
utilidades acumuladas
utilidades Aosmuladas {817.657) (1.624.633)
Resultado del Periodo o Gestion
resultado de Periodo o Gestion 553.185 F96.595

5.064.667 4.511.482

La superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actual ASFI), con las atribuciones conferidas
por ley, mediante Resclucidn 5B NP 07972007 de fecha 25 de junio de 2007, aprueba lo siguiente:
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1.6 MNOTAS A LOS ESTADOS FINAMCIEROS
AL 31 DE DICIEMEBRE DE 2022 Y 2021

NOTA S PATRIMOMNIO (continuacion)

1.  Aumento de capital pagado de la sociedad con la suma de Bs620.000 producto del aporte en
efectivo de sus accionistas.

2. Aprobar simultdneamente la reduccion de su capital pagado de acuerdo a lo dispueste en
Junta Extracrdinaria de Accionistas del 21 de diciembre de 2006 en la suma de Bs1.221.000.

3. Conelincremento y reduccién simultanea, el capital pagade alcanza a la suma de Bs5.072.000,
de acuerdo al siguiente detalle:

Bs
Capital pagado s/g Resclucion
SB N® 042/06 del 29/03/06 5.773.000
Apaortes en efective £20.000
Absorcion de pérdidas (1.321.000)
Muevo capital pagado 5.072.000

a) Capital Pagado

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el Capital Social pagado alcanza a Bs5.072.000, dividido en
acciones de Bs1.000 cada una. Su composicién es la siguiente:

Caplual H* Porcantafs
Bs Bl s 1
Camars de Indusmria, Comarcin, Sardcias y Turkema da Sams Cruz 208,000 2063 40,7928
‘Camara Madonal de Comarcia 1.518.000 1E18 21,5008
Camara de Indusria, Comarcio y Sardcios de Cochabamba 1.173.,000 1072 23, 12T0
Camara de Indusria, Comarcn, Saricas y Turkma da Oruguliats 211000 211 471801
Camara de Indusria, Comarcia, Expormoanes, Fromocidn de varsiones, Saridchas y Turkmad de Tank 1,000 1 00157
S5.072.000 5072 100,000

b) Reserva Legal

La Entidad obtuvo una utilidad de Bs896.695.66 en la gestion 2021, resclviendo los acdonistas en
Asamblea General Ordinania en fecha 18 de febrero del 2022, se constituya la Reserva Legal del 10%
de conformidad a lo previsto en nuestro Estatuto Secial, concerdante con el articulo 421 de la Ley
de Servicios Financieros.

La composicion de la Reserva Legal al 31 de diciembre de 2022, es la siguiente:

2022
Bs
Reserva legal gestiones anteriores 166887
Reserva legal gestiones 2022 E9.570
256.557
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NOTA 12

NOTA 13

BURO DE INFORMACION INFOCENTER S.A.
SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

1.6 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 Y 2021

PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
No se registran importes resultantes de ponderacion de activos y contingentes.
CONTINGENCIAS

La Sociedad declara no tener conocimiento de contingencias activas y pasivas de ninguna
naturaleza, més alla de las registradas contablemente.

HECHOS POSTERIORES

No se han producido, con posterioridad al 31 de diciembre de 2022 hechos o circunstancias que
afecten en forma significativa los estados financieros a esa fecha.

CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2022, no existe consolidacion de estados financieros.

Kat eﬂh;Ordoﬁez Vaca
Jefe Administrativo Y Finanzas Gerente General
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GOBIERNO CORPORATIVO

Memoria anual
2022

En cumplimiento de la Circular ASFI/157/2012 del 14 de diciembre de 2012, y con el objetivo de
establecer principios y lineamientos basicos respecto a buenas practicas de Gobierno Corporativo,
mediante Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada en fecha 27 de diciembre del 2013, se
aprob6 el Cédigo, Reglamento y Manuales que forman parte del Gobierno Corporativo, lo cual permitira
a nuestro Bur6 desarrollar sus actividades bajo estandares de eficiencia, equidad y transparencia.

Cdédigos, Reglamentos y Politicas relacionadas con el Gobierno Corporativo.-

CODIGO NOMBRE
CODIGOS
GG-COD01-2013 Gobierno Corporativo
GG-COD02-2013 Cadigo de Etica
GG-COD03-2014 Cdbdigo de Conducta
REGLAMENTOS

GG-RE01-2013

Reglamento Interno de Gobierno Corporativo

GG-RE02-2013

Reglamento Eleccion de Directorio

GG-RE03-2013

Reglamento de Comité de Gobierno Corporativo

GG-RE04-2013

Reglamento de Comité de Etica

GIR-RE01-2013

Reglamento de Comité de Gestion Integral de Riesgos

TEC-RE09-2013

Reglamento Comité de Tecnologias de la Informaciéon y Operativo

UAI-RE01-2013

Reglamento Interno Comité de Auditoria

UIF-RE01-2015

Reglamento Interno Comité de Cumplimiento y Riesgo de LGI/FT y/o D/P

ADM-RE02-2013

Comité Mixto de Higiene y Seguridad Ocupacional

ADM-RE03-2019

Interno de Trabajo

Durante la Gestion 2022, el Buré de Informacion Infocenter S.A. mediante el Comité Directivo de
Gobierno Corporativo fortalece las buenas practicas de Gobierno Corporativo y continla con las
socializaciones de politicas, codigos y reglamentos relacionadas a las mismas.
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INFORME DEL SINDICO

INFORME
A ; ACCIONISTAS DE INFOCENTER S.A.
DE : Lic. Mauricio Suarez Quiroga
SINDICO
FECHA : 15 de febrero de 2023

Sefores Accionistas:

En conformidad con lo establecido en el articulo 335° del Codigo de Comercio, las normas pertinentes
a la Ley 393 de Servicios Financieros, el articulo 2°, Seccion 3, Capitulo |, Titulo 1X, Libro 3 del
Reglamento para el Sindico, aprobado mediante Resolucion ASF1/352/15 de noviembre de 2015, las
normas estatutarias de INFOCENTER S.A., en especial el articulo 62° relativo a las funciones del
Sindico, el 63 y 64, y el Cédigo de Gobierno Corporativo, tengo a bien informar lo siguiente:

1. Cadigo de Comercio, Articulo 335°.- Con respecto a las atribuciones que establece este articulo,
informo que:

a. He realizado labores de fiscalizacion de la Sociedad, sin intervenir en la gestion
administrativa.

b. He asistido a las reuniones de Directorio de la Sociedad a las que he sido convocado.
c. He examinado los libros, documentos y estados de cuentas.

d. He verificado la constitucién de fianzas para el ejercicio del cargo de Director, de
Sindico y Ejecutivos, las mismas que estan vigentes y que se realizan a través de
polizas de seguros.

e. He verificado que la caucién de Directores esta registrada en Seprec conforme a lo
normado por el Articulo 29° del Cédigo de Comercio.

f. He revisado el Estado de Situacion Patrimonial, el Estado de Resultados, el Estado de
Evolucion Patrimonial, el Estado de Flujo de Efectivo y las Notas a los Estados
Financieros por el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2022 al 31 de diciembre
de 2022, habiendo tomado conocimiento del dictamen de la firma auditora
independiente UHY Bethin Amengual y Asociados S.R.L., en la cual los auditores
externos emiten una opinion sin salvedades. Estos Estados Financieros son de
responsabilidad de la Gerencia General de la Sociedad, por lo que mi responsabilidad
es emitir un informe sobre dichos Estados Financieros basado en mi revision y en las
tareas descritas anteriormente, asi como en la auditoria a los Estados Financieros antes
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mencionados, efectuada por la firma UHY Bethin Amengual y Asociados S.R.L. En este
sentido, informo que no he tomado conocimiento de ninguna modificacion importante
gue deba hacerse a los Estados Financieros mencionados.

2. Reglamento para el Sindico, Seccion 3.-
He verificado y/o revisado:

a. Elcumplimiento de la Ley de Servicios Financieros, las normas y disposiciones legales,
asi como el estatuto de la Sociedad.

b. Las actas del Comité de Auditoria constatando el seguimiento que hace esa instancia
de control interno al cumplimiento de las responsabilidades y funciones del Directorio,
Gerencia General, Auditor Interno y Auditores Externos.

c. Se ha verificado la presentacion a Auditoria Interna de los documentos de respaldo de
las observaciones presentadas en el mes de diciembre quedando sin subsanar 20
observaciones al 31.12.22, la cual corresponde a temas de indole operacional que no
comprometen violaciones a la Ley de Servicios Financieros.

d. En oportunidad del nombramiento de la empresa de auditoria externa, emiti opinién
sobre la idoneidad técnica, independencia y honorario profesional, de acuerdo al inciso
j) del articulo 1°, Seccion 3, Capitulo I, Titulo IX, Libro 3° de la RNSF.

e. He tomado conocimiento del estado del Proceso Penal en contra de la Ex trabajadora
Karina Martinez Alvarez.

3. Cddigo de Gobierno Corporativo:

a. El desempefio del Directorio ha funcionado por medio de los Comités siguientes: de
Gobierno Corporativo, de Etica, de Gestion Integral de Riesgo y de Tecnologia, siendo
presididos cada uno por un Director designado por Directorio.

b. Se dio cumplimiento a la renovacidn por un afio mas del periodo de los miembros de
los Comités, mismos que dieron cumplimiento a la periodicidad de sus respectivas
reuniones.

c. He verificado también la existencia de otros Comités: Mixto de Higiene, Bienestar y
Seguridad Ocupacional, de Cumplimiento UIF y Operativo de Tecnologia. Dichos
Comités han cumplido con las reuniones comprometidas de las que se realizan Actas
de temas tratados y que reposan en archivos de la empresa. También he verificado que
la empresa cuenta con su Plan de Higiene al igual que la Directiva del Comité Mixto de
Higiene y Seguridad Ocupacional, como también los informes y/o reportes periddicos
gue presenta al Ministerio del Trabajo Departamental.

d. LaJunta Ordinaria de Accionistas en su sesion del 18 de febrero del 2022 realizada en
conformidad a lo establecido en el Cédigo de Comercio, al Estatuto Social y al Cédigo
de Gobierno Corporativo de la entidad, en lo concerniente y relativo a la convocatoria a
Junta Ordinaria, eligi6 consensuadamente a cinco Directores Titulares, a cinco
Directores Suplentes, a Vocales y ratificé a la Directiva del Directorio. Ratific6 por
unanimidad a mi persona en el cargo de Sindico Titular y ratifica al Suplente, Lic. Daniel
Velasco Oyola, por similar periodo de acuerdo al articulo 57 del Estatuto Social.
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e. Alrespecto del derecho de los accionistas y de propiedad de los socios, no he tenido
conocimiento de ningun acto, denuncia escrita ni queja de algun accionista por trato
indebido o desigual, o por derechos conculcados, habiendo las instancias directivas,
ejecutivas, administrativas, operativas y tecnologicas de la empresa brindado atencion
a sus derechos de accionista como a los de propiedad. De igual manera quiero
informar que no he recibido ninguna denuncia verbal ni escrita de parte de algin
accionista sobre posibles irregularidades en el funcionamiento de la Sociedad ni de
proveedores o acreedores o0 actores de interés que hayan manifestado conflicto de
interés.

f.  He conocido el Informe anual de Gobierno Corporativo, mismo que hace referencia al
ambito de las actividades de la empresa conducentes a un buen gobierno corporativo y
los aspectos relativos e inherentes al tamafio y complejidad de sus operaciones, en
conformidad a la reglamentacién del regulador sobre buen gobierno corporativo.

g. He tomado conocimiento del desempefio de la empresa mediante indicadores
financieros de gestion y evaluaciones presupuestarias para control de gestion tal como
lo sefala el punto 2.4.4.1.1. del Cédigo de Gobierno, opinando que las instancias
directivas y ejecutivas han aplicado satisfactoriamente medidas para la recuperacion
financiera, comercial y operativa de la empresa.

4. Articulo 62° del Estatuto Social:

He revisado de manera exhaustiva el Estado de Resultados, el Estado de Situacion Patrimonial,
el Estado de Evolucion Patrimonial, el Estado de Flujo de Efectivo,
el dictamen sin observacién del auditor externo por el ejercicio comprendido entre el 1° de enero
y el 31 de diciembre del 2022 y las notas a los Estados Financieros, constatando larazonabilidad
de la elaboracion de los mismos.

Por tanto, recomiendo a la Junta aprobar la Memoria Anual 2022, el Estado de Situacion Patrimonial y
los Estados Financieros de la Sociedad con corte al 31 de diciembre de 2022.

Con respecto a las tareas descritas anteriormente, he obtenido la informacion, documentacion y
aclaraciones que he considerado necesarias, no existiendo, por lo tanto, observaciones que formular a
la fecha.

Es todo cuanto informo.

%

MAURICIO ANTONIO SUAREZ QUIROGA
siNpico
INFOCENTER S.A.
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NOMINA DE ACCIONISTAS

ACCIONISTAS N° DE ACCIONES
CAINCO 2.069
CNC 1.618
ICAM 1.173
CAINCO CHUQUISACA 211
CAINCOTAR 1
TOTAL 5.072

PARTICIPACION
40,7926%
31,9006%
23,1270%

4,1601%
0,0197%

100,0000%

OFICINA'Y AGENCIAS

OFICINA CENTRAL

Av. Las Américas N° 7
Edificio Torre CAINCO, Piso 4
Tel. 335-2121

Santa Cruz

AGENCIAS FIJAS

LA PAZ
Av. Mariscal Santa Cruz N2 1392

Edificio Camara Nacional de Comercio, Piso 5, Oficina 511

Tel. 231-3144

COCHABAMBA
Av. Julio Rodriguez N° 17

Edificio Camara de Industria Comercio y Servicios de Cochabamba, Planta Baja

Tel. 450-9646

INFOCENTER S.A.

Memoria anual
2022
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